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IKT Services - Überblick 

 Ziel des Projekts:  

– Bereitstellung von Mehrwertdiensten für andere Teilprojekte zur Integration in deren Leistungen 

– Sammlung und Bereitstellung von Daten für spätere Begleitforschung und statistische Auswertung 

– Bereitstellung von Auskunftsdiensten 

– Schwesterprojekt zu „IKT Plattform“ (Datenhaltung; Bereitstellung von Basisdiensten; Hosting von 

Partnerprojekten) 

 

 Maßnahmen:  

Entwicklung von Mehrwertdiensten zur kundenfreundlichen Nutzung von eMobilität in den Bereichen: 

Intermodale Mobilitätsauskunft - System zur Ladesäulenreservierung –  

System zur Buchungsabwicklung - System zur Verwaltung und Auswertung von Kundendaten –  

Karten- und Reichweitendienst - Auskunftsdienst zur Nutzung von Elektromobilität 

 

 Laufzeit: 3 Jahre (2013-2015) 

 Projektkosten: 5.884.345 Euro 

 Fördermittelgeber: Bundesförderung (BMWi) 

 Konsortialführung: OECON Products & Services GmbH, Braunschweig 
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IKT Services – Motivation und Inhalt 

• Hintergrund/Motivation des Projekts: 

Angebot von Dienstleistungen für eine anwender- 

freundliche und sinnvolle Nutzung von eMobilität 

• Projektbeschreibung:  

Aufbau einer Auskunfts- und Datenplattform  

sowie verkehrsmittelübergreifende,  

überregionale Dienste 

• Aktueller Arbeitsstand: 

Implementierung und Betrieb der einzelnen Dienste  

• Zwischenergebnisse:  

 Ladesäulenreservierungssystem „Park-E“ 

funktionsfähig  

 Kartendienst und IV-Routing 

 Verkehrsmittelübergreifende Mobiltäts-

auskunft inklusive Park&Ride und 

Charge&Ride  

 Mobilitätsplanung und Analyseservice 

„guyde“ 
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Eingliederung ins Schaufenster 
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IKT Services im Schaufenster Niedersachsen 
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IKT-Dienste (1/4) 

Mehr Zugang – Ladesäulenreservierungs-Dienst 

Einfacher Dienst zum Suchen und Buchen von Ladesäulen; ergänzend werden Verfügbarkeit 

und Status der Ladesäule angezeigt. Außerdem wird dem Fahrer bei einer Fehlbelegung 

oder einem Defekt eine alternative Ladesäule angeboten. 

 

Mehr Mobilität – Verkehrsmittelübergreifende Mobilitätsauskunft 

Der Dienst stellt eine Verbindungssuche für alle Mobilitätsanfragen zum öffentlichen Verkehr 

zur Verfügung – ergänzt um kombinierte Auskünfte mit Fußwegen, dem Fahrrad, dem 

Elektro-PKW und dem Taxi. 

 

Mehr Echtzeit – Prognose für öffentlichen Schienenverkehr 

Dieser Dienst liefert eine Ankunftsprognose für Regionalzüge auf der Basis von Ortungs- und 

Betriebsdaten, z. B. für die Ermittlung einer zuverlässigen Reise- und Ankunftsplanung auch 

im Regionalverkehr. 
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IKT-Dienste (2/4) 

Mehr für den Kunden – Kundenorientierte Reiseplanung und -assistenz 

Dieser Informations- und Assistenzdienst optimiert die Mobilitätsauskunft für den Endkunden 

durch Berücksichtigung seiner Präferenzen und ergänzt sie um eine Mitfahrzentrale. 

 

Mehr für den Anbieter – Kundendatenanalyse-Dienst 

Gezielte Marketingaktivitäten basieren auf einer integrierten Verwaltung von Kunden-Stamm- 

und Transaktionsdaten in einer Datenbank, auf der ein CRM-System aufsetzt. Ergänzend 

werden Analysefunktionen sowohl für den Endkunden als auch für Mobilitätsanbieter 

angeboten. 

 

Mehr aus dem „Netz“ – Kommunikationsinfrastruktur Wolfsburg 

Aufbau eines speziell für eMobilitäts-Anwendungen angepassten WLANs an Ladestellen. 

Das öffentliche Netz wird während der Laufzeit des Schaufensters zur Verfügung stehen. 

Zudem wird die bereits bestehende WLAN-Infrastruktur eingebunden. 
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IKT-Dienste (3/4) 

Mehr Reichweitensicherheit – Karten- und Reichweitendienst 

Realisierung eines auf die Bedürfnisse von Elektrofahrzeugen zugeschnittenen Karten- und 

Standortinformationsdienstes, der u. a. eine optimierte Wegberechnung ermöglicht und die 

mit der noch verfügbaren Akkuleistung erreichbaren Ziele bestimmt. 

 

Mehr Information – Nutzungsdaten und Informationen 

Im Rahmen dieses Services wird verschiedenen Zielgruppen einfacher Zugang zu 

aussagekräftigen Daten zur eMobilität – u. a. Statistiken zum Nutzerverhalten – gewährt. 

 

Mehr Wettbewerb – Zertifizierung und Standardisierung 

Der Markterfolg von neuen Technologien wird von einheitlichen Standards begünstigt, 

deshalb werden entsprechende Analysen durchgeführt und Handlungsempfehlungen für 

Standards abgeleitet, um die breite Akzeptanz von eMobilität zu erreichen. 
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IKT-Dienste (4/4) 

Services können von anderen Schaufensterprojekten im Rahmen der 

Projektdauer kostenfrei genutzt werden 

 Als Hintergrunddienst für eigene Anwendungen 

 

 In Projekt-Webseiten 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.ikts-niedersachsen.de 
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Ladesäulenreservierungs-Dienst 
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 „Park-E“ für iPhones  



Karten- & Reichweitendienst 
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Verkehrsmittelübergreifende Mobilitätsauskunft 
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Informationsplattform Regionalzüge 

Stationäre Infosäule  

 

 Positionen der Züge 

 Zusatzinformationen 
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Kundenorientierte Mobilität 

 Mobilitätsplanung /  

Analyseservice 
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Bsp. Kooperationen mit anderen SFN Projekten 

 Einbindung Karte im DLR Bahnserver: 

 

Zusammenarbeit mit  

„eRad in Freizeit und Tourismus“ (4.5) 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

http://www.emobilimharz.de/Elektrisch-

unterwegs/%C3%96ffentliche-E-Ladestationen  
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Kontaktdaten 

 IKT Services 

Koordinator:  

OECON Products & Services GmbH, Braunschweig 

– Frank Brennecke 

– info@ikts-niedersachsen.de 

– 0531.35444.10 

 

 

 www.ikts-niedersachsen.de  
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